
Wspieramy ekspansję zagraniczną 
naszych Klientów
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W czym bank może pomóc ?

Jak? www.santandertrade.com -> Portal -> zakładka ’Zakładanie działalności’
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Bank Zachodni WBK – partner Twojego sukcesu
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Bariery wejścia na rynki zagraniczne

Jakie są wg Państwa największe trudności w prowadzeniu 

działalności eksportowej ?

Znalezienie odbiorcy na potencjalnym rynku

Skomplikowane przepisy i procedury prawne 

Zarządzanie transakcjami walutowymi i ryzykiem walutowym

Opóźnienie lub brak płatności od kontrahentów

Zdobycie finansowania

Trafna analiza rynku i potencjalnego popytu na mój produkt
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Odpowiedzi ekspertów z woj. podkarpackiego

Źródło: Program Rozwoju Eksportu 2016  / Bank Zachodni WBK
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Czy jest takie miejsce ?

Jak? www.santandertrade.com -> Portal -> zakładka ’Zakładanie działalności’

200 000 FIRM ODWIEDZAJĄCYCH PORTAL MIESIĘCZNIE

171 KRAJÓW, 150 BRANŻ 

– WYSZUKIWANIE KONTRAHENTÓW

25 000 RAPORTÓW RYNKOWYCH

– ANALIZA RYNKÓW

CO TYDZIEŃ 150 NOWYCH RAPORTÓW Z 200 ŹRÓDEŁ

1 MLN OGŁOSZEŃ O PRZETARGACH DANE MFW, ONZ, 

WTO, BANKU ŚWIATOWEGO I IN. 
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Co to jest Santander Trade ?

www.santandertrade.com
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Od czego zacząć ?

www.santandertrade.com
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NETWORK

ROZPOZNANIE RYNKÓW

POSZUKIWANIE KONTRAHENTÓW

BAZA WIEDZY – JAK DZIELIĆ SIĘ KOSZTAMI I  RYZYKIEM W HANDLU

USŁUGI MATCH-MAKING – DOPASOWANIE KONTRAHENTÓW

RABATY U PARTNERÓW – WYWIADOWNIA GOSPODARCZA, LOGISTYKA

PROMOCJA WŚRÓD KLIENTÓW SANTANDER

NAJWAŻNIEJSZE TEMATY HANDLU ZAGRANICZNEGO

ONLINE – W DOGODNYM MIEJSCU I CZASIE

MARKETING ZA GRANICĄ

UMAWIANIE SPOTKAŃ Z ZAGRANICZNYMI KONTRAHENTAMI

ORGANIZACJA / UDOSTĘPNIANIE BIURA ZA GRANICĄ

OBSŁUGA PRAWNA, KSIĘGOWA, ORGANIZACJA WIZ, REKRUTACJA,…

Santander Trade w pigułce

wybrane 

kraje
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Sprawdzisz jak prowadzić biznes w danym kraju

Jak ? www.santandertrade.com -> Portal -> zakładka ’Zakładanie działalności’



11 Dowiesz się jak zachowywać się podczas spotkań 

biznesowych w różnych krajach

Spotkania rozpoczynają się poprzez uścisk dłoni i lekkie pochylenie głowy. Uścisk dłoni nie 

powinien być zbyt mocny, ponieważ może zostać to odebrane jako znak agresji. W 

Chinach istnieje zwyczaj spoglądania w ziemię podczas witania kogoś – nie jest to 

oznaka braku szacunku.

Rosjanie czują się bardziej komfortowo, jeżeli spotkanie jest zaaranżowane przez osoby 

trzecie. Bardzo ważny jest moment powitania, uścisk dłoni powinien być pewny i 

stosunkowo mocny połączony ze spojrzeniem prosto w oczy partnerowi. Przed 

rozpoczęciem rozmowy na temat interesów, biznesmeni z Rosji bardzo często rozmawiają na 

tematy osobiste aby lepiej poznać kontrahenta – często poruszają także tematy rodzinne.

Zawsze witaj Włochów poprzez uścisk dłoni. Jeżeli spotykasz ludzi po raz kolejny, nie zdziw 

się, jeżeli zostaniesz objęty przez partnera. Świadczy to o tym, że stosunki biznesowe stały 

się bardziej osobiste. 

Jak ? www.santandertrade.com -> Portal -> zakładka ’Zakładanie działalności’ -> Kultura biznesowa 

Chiny:

Rosja:

Włochy:
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Kto to jest ?
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Jak naprawdę to wygląda ?

Portal
Santander Trade

https://pl.santandertrade.com/
https://pl.santandertrade.com/
https://pl.santandertrade.com/
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Każdy tu znajdzie coś dla siebie

www.firmoweewolucje.pl

http://www.firmoweewolucje.pl/


15

Nasi Klienci mają do dyspozycji

SANTANDER TRADE PORTAL
WYSZUKIWANIE KONTRAHENTÓW, ANALIZA RYNKÓW 

ZAGRANICZNYCH

WEBINARIA
SZKOLENIA ONLINE DOT. HANDLU ZAGRANICZNEGO

SANTANDER TRADE CLUB
PROMOCJA FIRMY ZA GRANICĄ, DOSTĘP DO BAZY 

KLIENTÓW SANTANDER

MIDDLE OFFICE TRADE FINANCE
WSPARCIE EKSPERTÓW W ZAKRESIE ZABEZPIECZANIA 

PŁATNOŚCI
hz@bzwbk.pl

santandertrade.com

santandertrade.com

santandertrade.com

SANTANDER TRADE NETWORK
MARKETING, UMAWIANIE SPOTKAŃ, WYNAJEM BIUR, 

PRAWO, KSIĘGOWOŚĆ, WIZY

FIRMOWE EWOLUCJE
MARKETING W INTERNECIE, TŁUMACZENIA, OBSŁUGA 

PRAWNA
firmoweewolucje.bzwbk.pl

santandertrade.com

http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCKDQuumNlMcCFaW8cgodSzkFBg&url=http://www.cacanskabanka.co.rs/en/pages/Corporate-banking/International-63.html&ei=EiTDVaD_K6X5ygPL8pQw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNGBfvW3ljgMCJAxFBiGKN_0NjyuAg&ust=1438938390161805
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCKDQuumNlMcCFaW8cgodSzkFBg&url=http://www.cacanskabanka.co.rs/en/pages/Corporate-banking/International-63.html&ei=EiTDVaD_K6X5ygPL8pQw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNGBfvW3ljgMCJAxFBiGKN_0NjyuAg&ust=1438938390161805
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNeMhqaRlMcCFQX8cgodm88E-A&url=http://www.accessinternationalmarkets.com/funding/sba-704-loans/&ei=tyfDVZfVBYX4ywObn5PADw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNHY4dx87eFmKq5cOi-jXfUa9xeHAw&ust=1438939429688599
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNeMhqaRlMcCFQX8cgodm88E-A&url=http://www.accessinternationalmarkets.com/funding/sba-704-loans/&ei=tyfDVZfVBYX4ywObn5PADw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNHY4dx87eFmKq5cOi-jXfUa9xeHAw&ust=1438939429688599
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPmU74Tb_sgCFcKUcgod87YPXg&url=http://www.betapak.co.uk/pricing.php&psig=AFQjCNF5Eok6udYav5WSDjqDkA5e5QjFRQ&ust=1446999326528319
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPmU74Tb_sgCFcKUcgod87YPXg&url=http://www.betapak.co.uk/pricing.php&psig=AFQjCNF5Eok6udYav5WSDjqDkA5e5QjFRQ&ust=1446999326528319
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Co w ofercie?

WYMIANA WALUT
PLATFORMA EFX, TELEFONICZNIE

KONTO WALUTOWE
EUR, USD, GBP, CHF, SEK, NOK, DKK, CZK, CAD, JPY, AUD, HUF

(CNY, RUB, TRY, MXN, RON – od sierpnia 2016)

ZABEZPIECZENIE RYZYKA STOPY %
IR, CAP – W PRZYPADKU FINANSOWANIA

ZABEZPIECZENIE RYZYKA WALUTOWEGO
FORWARD, OPCJA, SWAP i in.

ZABEZPIECZENIE RYZYKA HANDLOWEGO
AKREDYTYWA, INKASO, GWARANCJA

http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCKDQuumNlMcCFaW8cgodSzkFBg&url=http://www.cacanskabanka.co.rs/en/pages/Corporate-banking/International-63.html&ei=EiTDVaD_K6X5ygPL8pQw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNGBfvW3ljgMCJAxFBiGKN_0NjyuAg&ust=1438938390161805
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCKDQuumNlMcCFaW8cgodSzkFBg&url=http://www.cacanskabanka.co.rs/en/pages/Corporate-banking/International-63.html&ei=EiTDVaD_K6X5ygPL8pQw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNGBfvW3ljgMCJAxFBiGKN_0NjyuAg&ust=1438938390161805
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNeMhqaRlMcCFQX8cgodm88E-A&url=http://www.accessinternationalmarkets.com/funding/sba-704-loans/&ei=tyfDVZfVBYX4ywObn5PADw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNHY4dx87eFmKq5cOi-jXfUa9xeHAw&ust=1438939429688599
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNeMhqaRlMcCFQX8cgodm88E-A&url=http://www.accessinternationalmarkets.com/funding/sba-704-loans/&ei=tyfDVZfVBYX4ywObn5PADw&bvm=bv.99556055,d.bGQ&psig=AFQjCNHY4dx87eFmKq5cOi-jXfUa9xeHAw&ust=1438939429688599
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPmU74Tb_sgCFcKUcgod87YPXg&url=http://www.betapak.co.uk/pricing.php&psig=AFQjCNF5Eok6udYav5WSDjqDkA5e5QjFRQ&ust=1446999326528319
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCPmU74Tb_sgCFcKUcgod87YPXg&url=http://www.betapak.co.uk/pricing.php&psig=AFQjCNF5Eok6udYav5WSDjqDkA5e5QjFRQ&ust=1446999326528319


17 Jednostki grupy Santander współpracujące z firmami

Argentina
Brazil
Chile
Colombia 
Germany
Mexico
Peru

Poland
Portugal
Puerto Rico
Spain
Uruguay
USA
United Kingdom

Corporate &
Commercial
Banks

Beijing
Frankfurt
Hong Kong
London 
Milan

NYC-Houston
Paris
Shanghai
Singapore
Sydney

Branches

Abu Dhabi (EAU)
Mumbai (India)
Seoul (South Korea)
Tokyo (Japan)

Representative
Offices

International 
Private Banking

Bahamas
Switzerland
USA: Houston, Miami, NYC,

San Diego, Seattle
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A co o tym mówią Klienci ?

www.santandertrade.com



Dziękuję za uwagę

Adam Sachajdak
1 Oddział w Krośnie


