PREZYDENT fMIASTA KROSNA

38-400 KROSNO
ul. Lwowska 28&

w sprawij Kodeksu etyki urzgdnika oraz procedur corocznego przegladu i

statlego monitoringu Kodeksu etyki urzednika.

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U.
22001 r. Nr 142, poz. 1591 z p6zn. zm.) oraz § 8 ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu
Miasta Krosna wprowadzonego zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krosna nr 648/05 z dnia
2 listopada 2005 r.

zarzgdza sie, co nastepuije:

§1
Wprowadza si¢ Kodeks etyki urzednika, stanowiacy zatacznik nr 1 do
zarzadzenia.

§2
1. Ustanawiam procedury corocznego przegladu i statego monitoringu
Kodekfu etyki urzednika stanowigce zatgcznik nr 2 do zarzadzenia.
2. Powotuje zespét do spraw przegladu i monitoringu Kodeksu etyki
urzednika, w nastepujacym skiadzie:
1) Krzysztof Smerecki — Przewodniczacy zespotu,
2) Elzbieta Bataga,
3) Zygmunt Rysz,
4) Sebastian Wojcik,
5) Grzegorz Kubit,
6) Maciej Gernand.
§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 31 lipca 2006 r.

EZYDENT
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Zatacznik nr 2

do zarzadzenia Nr 832/0/
Prezydenta Miasta Krosna
zdnia .......~

Zasady corocznego przegladu stalego monitoringu Kodeksu

urzednika.

1. Coroczny przeglad i monitoring Kodeksu etyki urzednika nalezy do
zadan zespotu do spraw przegladu monitoringu Kodeksu etyki
urzednika, zwanego dalej ,Zespotem”.

2. Celem realizacji zadania jest spowodowanie, by Kodeks etyki urzednika
byt dokumentem zywym, znanym i pomagajacym w rzeczywistym
ksztattowaniu postaw etycznych urzednikow.

3. Przeglad i monitoring o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego zatacznika
realizowany jest za pomoca procedury badania satysfakcji interesantow
(I-P2-Pr1).

4. Zasady corocznego przegladu i monitoringu Kodeksu etyki urzednika z
udziatem pracownikéw Urzedu Miasta Krosna polegaja na:

1) wypeinieniu anonimowej ankiety stanowigce; wzéor nr 1 do
niniejszego zatgcznika przez pracownikow Urzedu Miasta Krosna do
dnia 31 pazdziernika kazdego roku (z wytaczeniem 2006 r.). Druk
ankiety dostepny jest na stronie intranetowej Urzedu Miasta Krosna.

2) analizie wypetnionych ankiet przez Zesp6t do 30 listopada kazdego
roku,

3) zapoznaniu z wynikami analizy ankiet Prezydenta Miasta Krosna,
pracownikéw Urzedu poprzez dostarczenie drogq intranetowqg
raportu zespotu.

5. Zasady corocznego przegladu monitoringu z udziatem spotecznosci
lokalnej polegaja na:

1) wypetnieniu anonimowej ankiety stanowigcej wzér nr 2 do
niniejszego zatacznika,
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wzor
ANKIETA
przeznaczona dla racow ikow Urzed Miasta Krosna
W zwigzk realizacijg zad w mach Akcj Przejrzysta Polska dotyczacego
izy znajomosci  ful kcjonowani Kodeks etyki rzed ka rwracamy sie do

Panstwa  rosba wypeln ponizszej ankiety

Czy znasz tresé Kodeksu etyki irzednika ?
TAK
NI

Czy rzesfrzegasz zasa okreslonych w Kodeksie etyki rzednika ?
TAK
NI

3. Czy byles swiadkiem nie rzejmego potraktowania nteresanta przez
pracown ka Urzed M sta Krosi

TAK

N

4. Czy masz problem nterpretacjg zapiséw Kodeks etyki rzednika, jezeli
tak to jakimi ?

TAK

NI

Czy uwazasz, ze lezy zmienic tres¢ Kodeks! etyki urzed ika, jezeli tak to
w jakim zakresie
TAK
N|



wzor nr 2

ANKIETA
przeznaczona dla mieszkaincéw miasta i interesantéw Urzedu Miasta Krosna
W zwiazku z realizacjg zadania w ramach Akcji Przejrzysta Polska dotyczacego analizy
znajomosci i funkcjonowania Kodeksu etyki urzednika zwracamy sig do Panstwa z prosba o
wypetnienie ponizszej ankiety.

1. Czy zna Panli tres¢ Kodeksu etyki urzednika Urzedu Miasta Krosna?
TAK
NIE fn

2. Czy po wprowadzeniu Kodeksu etyki urzednika zdaniem Pana/Pani nastapila
poprawa jakosci obstugi mieszkancéw ?
TAK

NIE x

3. Czy urzednik Urzedu Miasta Krosna nieuprzejmie potraktowat Pana/Pania ?
TAK

NIE J(

4. Czy Panal/Pani zdaniem tres¢ Kodeksu etyki urzednika jest zrozumiata, jezeli nie to
prosze wskaza¢ w jakim zakresie 7
TAK

NIE x

5. Czy kiedykolwiek zostat Pan/Pani bigdnie poinformowany przez urzednika o
sposobie zalatwienia sprawy, jesli tak to jak zachowat sie urzednik ?
TAK

NIE o1

6. Czy uwaza Pan/Pani, ze nalezy zmieni¢ tres¢ Kodeksu etyki urzednika, jezeli tak to
w jakim zakresie ?
TAK

NIE




